Les apports des arbres argumentatifs
pour I'enseignement de I'argumentation
en contexte de FLE

Chantal Claudel — Université Paris Nanterre — MoDyCo — UMR 7114
Marianne Doury — Université Paris — EDA — EA 4071

Journée d'études
"La mise en ceuvre des humanités numériques dans les pratiques pédagogiques en SHS : Etat des lieux"



Plan

* But de cette présentation :

rendre compte d’une expérimentation cherchant a dégager les
apports possibles des arbres argumentatifs pour
I'enseighement de I'argumentation en contexte de FLE

- Arbres argumentatifs
- L'expérimentation
—> Les résultats



Expérimentation

e Cadre : Université Paris Nanterre, février-mai 2019 (10 séances
hebdomadaires)

e But : améliorer la compétence argumentative en francais de locuteurs
non francophones

* Moyen : utilisation du logiciel Rationale

* Participants :

v' 12 étudiants (recrutés au Centre de Langues ; Soudan, Chine, Russie,
Comores, Brésil, Chili)

v' C. Claudel, M. Doury
v’ 1 stagiaire Master FLE, Julien Demets



Apports pedagogiques
But : répondre a la question :

« L'utilisation d’arbres argumentatifs est-elle susceptible d’améliorer la
compétence argumentative en contexte de FLE ? »

- Nécessité de mettre en place une double évaluation

— diagnostique, au début
- et finale au terme des séances



0-0

Qu’est-ce Rationale ? | . |
0 Rationale

Créé par Tim van Gelder a I’Université de Melbourne

Congu comme support a I'enseignement de |la pensée critique [Critical Thinking], définie comme
« La mise en ceuvre experte de méthodes générales et simples qui favorisent la formulation de
jugements vrais ou judicieux. » (ter Berg & van der Brugge, 2013 ; notre traduction).

Ces méthodes sont tres largement argumentatives, d’ou la pertinence de Rationale, qui est un
dispositif en ligne qui permet et contraint la schématisation de la structure qui organise arguments
et contre-arguments sur une proposition en discussion.

Concretement, [u]ne carte argumentative est la représentation visuelle du classement hiérarchique
des arguments contenus dans un texte, élaborée a partir d’énoncés placés dans des boites

colorées et mises en lien a l'aide de fleches qui signalent les relations entre ces énoncés

(parce que, mais et cependant). (Dwyer et al. 2015 : 14) l
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AUtres fOnCtlon nalltés : | Rationale Premium

* Available options:
o Grouping
o Reasoning
Advanced Reasoning
Basis Boxes
Essay Planning
o Extras
Rationale Guide

©

(]

[+]

- Possibilité de partager ses arbres
- Accés 3 I'historique des révisions YWorks when offiine

q Create and save an unlimited amount of
- Possibilité de travail collaboratif sur les arbres maps

Print maps
Export maps as: PDF, PNG, RTNL

Import Rationale windows maps (RTNL-files)
Add attachments to maps
e Map revision history

Map collaboration
Tutorials l
E-book "Critical Thinking
Communicating with Rati
Backup all maps to a loc
Create maps on tablet de




Types d’activites
Description de I'activité

Explicitation des objectifs




soutient - — soutient
Les Jeux vidéos

habituent les

enfants a des
déchainements de

violence

Les jeux vidéos
provoguent une
forme de tension
nerveuse

Les personnages
qu'on incarne
quand on joue &
"Gran Theft Auto”
volent, tuent,
rackettent des
prostituées.

jeux vidéos pour
les enfants

Il faut limiter les ‘

La pratique
excessive de jeux
vidéos peut
provaquer des
crises d'épilepsie

Passer d’une analyse « basique » (conclusion /
arguments) a une analyse complexe (conclusion
générale, conclusions intermédiaires qui servent
d’arguments a la conclusion générale, arguments
simples)

- Manipulation de Rationale : modifier un arbre de départ
- prise de conscience du double statut possible d’une

proposition (argument ET conclusion)

—)

Les Jeux vidéos
font perdre tout
repére moral aux
enfants

Une pratique
excessive des jeux
vidéos perturbe le
sommeil

de Call of Duty est
de tuer le plus de

soutient - . -
Le principe méme
J Lens possible

jeux videos pour
les enfants

Il faut limiter les }

|

Les jeux videos
font perdre tout
repére moral aux
enfants

Les jeux vidéos
provoguent une
forme de tension
nerveuse

l soutient

-

La pratique
excessive de jeux
vidéos peut
provoquer des
crises d'épilepsie

- Affinement de l'identification de la cible d’'un argument

(conclusion générale / conclusion intermédiaire)

soutient

Les jeux vidéos
habituent les
enfants a des

déedl - -

Une pratique
excessive des jeux
vidéos perturbe le
sommeil

l soutient

Le principe méme
de Call of Duty est
de tuer le plus de

gens possible




A partir d’'une structure « vide » imposée, remplir les cases :

- Travail sur ce qui peut ou non
constituer une conclusion
- Recherche d’arguments : début
[ } de réflexion sur la différence
entre argumentation et

explication
- Travail de « désengagement »

o outent affectif vis-a-vis de l'activité
‘ { J [ } argumentative (désembrayée
de la question de I'adhésion a

\ 1 la conclusion)
c - Possibilité pour les apprenants
Soutient de choisir les contenus de cases
[ } (conclusion, arguments) par
rapport a ce ql.l .
hil |




Identifier la conclusion défendue, les arguments, les contre-arguments.
Repérer les petits mots (indicateurs argumentatifs) qui marquent les relations
entre les différents énoncés.

Construire I'arbre correspondant

<« Il faut interdire les cotons-tiges. La principale raison est qu’ils sont treés néfastes pour
I’environnement : 1’association Surfrider Foundation Europe affirme qu’ils font partie des
dechets les plus présents dans les océans. Ils sont en effet trés utilisés au quotidien, mais les
centrales d’€puration sont incapables de les traiter. Or, ils sont particulierement nocifs : non
seulement ils relachent des substances chimiques qui se diffusent dans I’environnement,
mais 1ls risquent en outre de perforer les organes des oiseaux et des poissons qui les
mangent. Par ailleurs, les médecins déconseillent leur utilisation, parce que les cotons-tiges
repoussent le cérumen au fond de ’oreille plutét qu’ils ne I’enleévent ; il arrive aussi que leur
manipulation maladroite provoque une perforation du tympan. >




ALBERTINE PRODUCTIONS PRESENTE
« C’est Ia BO Franck, je Vexpliquerai »

Travail autour d’un film

- Choix du film

-« sortie » au cinéma

- Construction d’arbres afin d’élaborer Ia
position de chacun

- Rédaction d’un petit texte type
« critique de film » sur la base de l'arbre
élaboré par chacun




. . Posé :
Faire sa valise... - Les circonstances du séjour
> % | - Les objets sur lesquels on s’interroge
//U./ & : | - Laclasse est divisée en deux groupes : ceux qui vont partir / ceux
' qui vont rester

Consignes :

- Chague groupe doit préparer un argumentaire pour chague
élément de la valise a partir d’un arbre (un arbre par objet), en
anticipant sur les objections possibles de I'lautre groupe

- Un membre de chaque groupe sera chargé, pour l'un, de
défendre le contenu de la valise, pour l'autre, de le critiquer

Intérét :

- Mobilisation des arbres comme préparation a la production d’'une argumentation

- Application des arbres a 'argumentation orale

- Prise de conscience du fait qu’'un méme participant peut faire entendre aussi bien des arguments « pour »

sa position que des arguments « contre » (sous forme de concession par exemple)

+ prolongement : MD a élaboré un arbre a partir de I'enregistrement d’une séquence de ce débat
—> prise de conscience du caractére argumentatif et fortement structuré d’échanges oraux qui
paraissent a premiere vue désordonnés, voire creux.




Fil rouge : travail sur les indicateurs argumentatifs

peine de mon

[II faut rétablir la ] s = CONCLUSION

= ARGUMENT .

Quelgqu'un qui a La peine de mon

commis un crime rend les erreurs - CONTRE-ARGUMEN]
ne mérite rien judiciaires
d'autre que d'étre rréparables (OBJ ECTION)
lul-méme mis a
mort
réfute

Réhabiliter
quelgqu'un qui a
é1é exécuté a tort
ne lui sert pas a
grand chose

Quelques erreurs
judiciaires sont
préférables & une
récidive massive

la sanction doit
étre alignée sur la
faute commise

Tuer celui qui a
wé, c'est ne pas
valoir mieux que
lui




Programme AMI - Test : 1 heure

Résultats - les tests

Exercice 1 : A partir d'un texte, dégager sa structure argumentative : quelle est la position
défendue ? Comment est-elle argumentée ?

e Début et fin de I'expérimentation

» test diagnostic
> te St d e Vé r i fi ca ti on d es ac q u i S d es I;ommes qui m?nrent une équiee de nata.tion synchronisée et pam'ciper.n awf championnats
u monde) est improbable, mais on y croit quand méme. « Le grand bain » n’est peut-étre pas

7 . le film du siécle, mais c’est une comédie tendre qu’on a plaisir @ voir.
etudiants

Il faut absolument aller voir « Le Grand bain ». D'abord, parce que le casting est fantastique.
Philippe Katerine, pourtant plus connu comme chanteur que comme acteur, y est
époustouflant ; Virginie Effira est éclatante de naturel, etc. Le scénario (I'aventure de 8

Exercice 2 : A partir de I'arbre « végétarien », rédiger un petit texte argumenté reprenant au moins

4 propositions de |'arbre (c'est-a-dire la conclusion et au moins 3 arguments ou contre-
arguments).

« 2 exercices identiques dans les 2 tests

Il faut devenh

vigdtarien

J

i faut respecter la
vie animale

J

| Comme on rate ’ “Illll est nomal de ¥oscens

les animaux, on

conskiérer que

tralte les gens Fanimal est au

service du blen

&t humain

Ne plus manger

de viande risque

de provogquer des

carences

y

Les prodéines
animales sont
nécessares &

Forganisme

| 1l existe des

sliments gui
présenten s
mémes quaités

nutritionnelies gue

{ la viande



Les tests — exercice 1

Exercice 1- pour mesurer la capacité a degager la structure argumentative
d’un texte => critique de films

: 1\ B
) TN av
N:
A :*
A " T
¢ QJL‘

Le grand bain (test initial)

Tanguy, le retour (test final)




Les tests — exercice 2

* Exercice 2- pour évaluer la compétence de rédaction des étudiants
=> exercice a theme imposé :

il faut interdire les portables a I'école (test final)




Exercice 3 : A partir de Parbre suivant, rédigez un petit texte argumenté reprenant au moins 4
propositions de I’arbre (¢’est-a-dire la conclusion et au moins 3 arguments ou contre-arguments).

E?(e rcice 2 du test Vous trouverez I’arbre dans « my maps » = « shared with me » = “Téléphonesportables_bilan”. Vous
(final) rédigerez le texte dans la fenétre de droite, et enregistrerez votre travail sous le nom S9 Q3 _AMI + votre
NUMEro.

|| faut interdire les
téléphones
portables a I'école

les téléphones les téléphones Les éléves ne
portables 1 il faut éviter la tniche | | portables en cours | peuvent plus
'| permettent de | perturbent la ' | joindre leurs
' | ticher pendant les concentration des parents en cas de
- | évaluations éleves de probléme

les éléves n'ont
| pas attendu les
téléphones
portables pour
tricher

| les grands de ce
' | monde ont réussi
en trichant

tricher donne une
''| idée erronée du
| niveau réel des
| | éléves

» Les éléments du texte a rédiger étaient présentés sous forme d’un arbre

» Reprise d’au moins 4 propositions (la conclusion et 3 arguments ou contre-arguments)



Test final — autre exercice

* Exercice visant a évaluer la capacité des étudiants a
construire un arbre argumentatif avec le logiciel Rationale
» contenant 6 cases au moins
» théme imposé (repris pour I'exercice 3 — cf. supra ) :
v’ il faut interdire les portables a I'école

* Traitement de cette question supplémentaire a part car
absente du test diagnostic



Dégager |a structure argumentative d'un texte —ex. 1

Test diagnostic

Exercice 1 : A partir d’un texte, dégager sa structure argumentative : quelle est la position
défendue ? Comment est-elle argumentée ?

Il faut absolument aller voir « Le Grand bain ». D’abord, parce que le casting est fantastique.
Philippe Katerine, pourtant plus connu comme chanteur que comme acteur, y est
époustouflant ; Virginie Effira est éclatante de naturel, etc. Le scénario (I’aventure de 8

hommes qui montent une équipe de natation synchronisée et participent aux championnats mn HE“AN“ HMN .
du monde) est improbable, mais on y croit quand méme. « Le grand bain » n’est peut-étre pas = - =

le film du siécle, mais c’est une comédie tendre qu’on a plaisir a voir.

Test final

Exercice 1: A partir d’un texte, dégagez sa structure argumentative : quelle est la position
défendue ? Comment est-elle argumentée ?

Je ne m'étais jamais autant ennuyée au cinéma! Les quarante premieres minutes du film sont
tellement plates qu’on se sent géné pour le réalisateur (qui pourtant avait réussi quelques
comédies rythmées dans les années 90). Le reste du film est un peu plus vif, mais ¢a ne suffit
pas a compenser ce début terrible. L’ humour est inexistant, au point qu’on a du mal a sourire
KiCas Wameoviours (et pourtant, je suis plutot bon public). A part Dussollier et Azéma, qui sont toujours
agréables, c’est un désastre. Aie aie, Tanguy n'aurait jamais diu revenir chez ses parents !!




Grille danalyse —ex. 1

mmme €5 modalités d’analyse retenues pour traiter le texte

o annotation du texte ; numérotation des segments délimités par soulignement ou crochets

oreprise de l'organisation du texte en arbre
o “rubricage” : argument pour, argument contre, position défendue...

= | identification des unités

oles éléments composant le texte sont-ils tous présents dans I'analyse ?
o les composantes fonctionnelles sont-elles correctement délimitées ?

I"identification des fonctions de ces unités est-elle correcte ?

ola conclusion est-elle bien identifiée ?
ode méme que les arguments et contre-arguments




Grille danalyse —ex. 1

mmm |€s différents niveaux d’analyse

o les argumentations subordonnées sont-elles identifiées ou pas ?

les unités complexes étaient-elles décomposées ou pas ?

o exemple, une structure concessive « p mais g » est-elle traitée
o comme un argument orienté comme ¢
o ou décomposée en p= contre-argument ; g= argument ?

s Cuels sont les termes « méta » ?

o -> termes pour parler de I'argumentation, de ses différentes composantes...




Test initial

analyses linéaires

-

soulignement (de différentes
couleurs) des unités repérées
dans le fil du texte

\

Test final

présentation sous forme de tableaux /
d’arbres

-

d’ou prise en compte plus fragmentaires
des propositions

~

relevé des unités a traiter pour les recopier




A I'issue de 'expérimentation

Tendance des étudiants =>

> a se limiter a une caractérisation Pour / Contre des unités
lors de la décomposition du texte

» a privilégier une structuration en tableau ou en arbre des
éléments du texte a analyser

» et ce faisant, a mieux hiérarchiser les arguments



Remargques

e passation du test final tout juste en fin d’expérimentation

» or, temps d’assimilation nécessaire pour pouvoir intégrer de
nouveaux apprentissages

* en début d’expérimentation, les étudiants => plus soucieux
de « bien faire », plus appliqués

e au moment du test final => un certain relachement



La compétence rédactionnelle —ex. 2 / 3

Test diagnostic

Exercice 2 : A partir de I’arbre « végétarien », rédiger un petit texte argumenté reprenant au moins
4 propositions de I’arbre (c’est-a-dire la conclusion et au moins 3 arguments ou contre-
arguments).

Il faut devenir
végétarien

Test final

Ne plus manger
de viande risque

de provoquer des
carences

Exercice 3 : A partir de I’arbre suivant, rédigez un petit texte argumenté reprenant au
moins 4 propositions de I’arbre (c’est-a-dire la conclusion et au moins 3 arguments ou
contre-arguments).

Il faut interdire les
téléphones
portables a I'école

soutient réfute

Il existe des
aliments qui

présentent les ¥

Il est normal de
considérer que
I'animal est au

service du bien-
étre humain

Les protéines
animales sont

Comme on traite

les animaux, on
traite les gens

nécessaires a
l'organisme

mémes qualités
nutritionnelles que
la viande

les téléphones Les éléves ne
portables en cours peuvent plus
permettent de perturbent la joindre leurs
tricher pendant les concentration des parents en cas de
évaluations éléeves de probléme

les téléphones
portables

il faut éviter la triche

tricher donne une les grands de ce les étudiants n'ont
idée erronée du monde ont réussi pas attendu les
niveau réel des en trichant téléphones
éléves portables pour
tricher




Criteres d’analyse —ex. 2

s lONgueur des productions

identification de la conclusion et marquage des autres

éléments fonctionnels

sam  COhérence globale du texte

utilisation d’articulateurs et pertinence de leur emploi

(correct vs erroné)

stratégies de reprise et de paraphrase des éléments

contenus dans l'arbre

apports personnels au-dela des propositions contenues
dans l'arbre

présence ou non de marquage polyphonique




Constats

* Entre test diagnostic et test final

» progression dans le marquage des fonctions des propositions et
dans la cohérence globale du texte

* e travail sur les arbres a permis
» d’entrainer a visualiser la fonction des propositions => identifiable
par un code couleur
» de sensibiliser aux formes d’enchainement des arguments => lors
des séances par exemple, les étudiants ont di construire des arbres

avec certaines contraintes =>
* séance 3 - arbre a hiérarchiser par ordre croissant de complexité (arguments libres et liés)
* séance 4 - arbre a structure imposée ;
* séance 5 - arbre devant contenir au moins un argument et un contre-argument



Constats

e difficultés liées a l'identification de la conclusion
» aspect peut-étre a associer a I’hétérogénéité du groupe

*emploi inappropriée des articulateurs

» a associer peut-étre a la durée de I'expérimentation et a
la nature des activités proposées => 9 séances de cours
n‘ont pas permis de travailler réellement cette dimension



Constats

* structure du texte => respecte mieux celle dégagée par l'arbre
dans le test final que dans le test initial

* longueur des textes => plus équilibrée en fin d’expérimentation

» test final de 110 a 180 mots en moyenne
» test diagnostic de 46 a 222 mots

* |a reformulation des propositions contenues dans l'arbre =>
pratique reste peu présente



Constats

e Test final

» prise en compte de la hiérarchie des arguments => plus visible dans
les productions des étudiants les plus avanceés

» mode d’expression plus personnel => apport d’éléments originaux

v’ |e portable peut distraire I’éléve en cas de soucie en écoutant quelle que minuit un
chanson pour se soulager (AMI 10- test final)

* Test initial et final

» marquage polyphonique => peu présent
» NB. absence de traitement de cette dimension lors de I'expérimentation

v’ Certaines personnes estiment qu'll faut interdire les téléphones portables a I'école car ils
provoquent des problemes chez les éleves, surtout a la salle de classe. (AMI 11- test final)



Test final - question supp

ementaire : constats

Consigne - Exercice 2 : Construisez un arbre argumentatif avec Rationale sur la
proposition « Il faut interdire les téléphones portables a I’école » ; I'arbre devra

avoir au moins 6 cases en plus de la case de départ contenant la conclusion.

Ex. de production d’étudiant (ami2)

soutient

Le fait d'avoir le
téléphone tout le
temps avec nous

peut dériver en
une addiction

|

Le travail contre
I'addiction aux
écrans est un
devoir de la famille.

1 s'oppose

P
Plusieurs

institutions
médicales
commencent a
ouvrir des
traitements contre
I'addiction aux
portables.

7\ soutient

(Les étudiants sont

plus distraits

Méme sans
portable, les
étudiants trouvent
toujours une
distraction.

s’oppose

Il faut interdire les
téléphones
portables a I'école.

J soutient

a
Le volume

d'information sur
Internet ne leur
permet pas de se
concentrer sur une
seule chose a la
fois.

7\ soutient (

peut trouver des
informations sur

(Avec Internet on
tout.

Le portable est soufient
devenu une

extension du corps

humain.

1 s'oppose

. s’oppose
Le portable sert a
communiquer en

cas d'urgence

La majorité des
étudiants
regardent leurs
portables a cause
de réseaux
sociaux.

Pour les urgences,
le téléphone du
professeur est
suffisant.

réfute



Test final - question supplémentaire : constats

Consigne - Exercice 2 : Construisez un arbre argumentatif avec Rationale sur la
proposition « Il faut interdire les téléphones portables a I'école » ; I'arbre devra
avoir au moins 6 cases en plus de la case de départ contenant la conclusion.

* Repérage des fonctions satisfaisant
* Mise en évidence de difféerents niveaux d’analyse
* Arbre comme « accélérateur d’idées » (plus de cases que demandé)

* Mauvaise utilisation des arguments liés / de la possibilité de réfuter
une proposition ou une inférence



Conclusion

 Test discutable
» arbre soumis sans aucun travail préalable engagé sur le dispositif

» il aurait fallu par exemple s’en tenir a une exposition des éléments du type :
v’ proposition 1 : ....

v’ proposition 2 : argument pour proposition 1 => afin de leur donner la structuration par
avance

e Laps de temps trop court entre les deux tests

> sans doute plus de temps nécessaire pour véritablement rendre compte des
apports de I'expérimentation

* Cohorte peu importante => invite a la prudence

* Tres grande satisfaction des étudiants



la co-présence sur le
lieu de travail est une
richesse

L'enseignement en
présentiel améne le
enseignants a se

rendre sur leur lieu
de travail

L'enseignement en|

présentiel est
indispensable

Le présentiel permet
de mieux contrdler la
fraude lors des

évaluations

L'enseignement en
présentiel est
inutilement colteux

La fraude est un
probleme

r

C'est souvent dans les
échanges informels
sur le lieu de travail
que passent les
informations
professionnelles
importantes ou que
naissent des projets

elle est facteur de
socialisation

communs

Il existe des
dispositifs de
surveillance a
distance qui

permettent de

sécuriser les
évaluations en
distanciel

De nombreux
enseignants ne
viennent que pour
leurs heures de cours
et n'échangent pas
entre eux.

Ces dispositifs de
surveillance sont
inacceptables

La fraude compromet]
le sens de
I'évaluation, et méme
la valeur des
diplomes décernés

r

G2)

r

Ces dispositifs de
surveillance coGtent
cher

Ils peuvent étre
financés par les

économies générées
par l'enseignement a
distance

Ces dispositifs de
surveillance
constituent des
atteintes aux libertég
individuelles

()
Ces dispositifs de
surveillance mettent
en place une
ambiance de
suspicion généralisée

En période de crise,
personne ne peut
ignorer les
préoccupations
économiques, tant
qu'elles ne prennent
pas le pas sur la
qualité de

'enseignement

Le présentiel est plu

intéressant
pédagogiquement
que le distanciel

Représentation de la méme structure
argumentative sous Mindmup

https://www.mindmup.com/



